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泰禾人壽保險（澳門）股份有限公司企業聲明 2024.07.26 

 

關於香港保險業監管局委任經理全面接管泰禾人壽保險有限公司（下稱「泰禾香

港」）（以下統稱「本次事宜」），泰禾人壽保險（澳門）股份有限公司（下稱

「本公司」或「我們」）現作出以下回應︰ 

 

本公司是受澳門金融管理局（下稱「金管局」）監管、具有獨立法人資格的保險公

司，我們的管理、業務營運及財務均獨立於泰禾香港，本次事宜不會對本公司的管

理及日常經營、以及保單持有人的利益產生任何影響。 

 

本公司財務狀況穩健，償付能力充足率符合監管要求，且有足夠資金及流動資產應

付理賠索償和期滿退保的資金需要。我們一直根據金管局的要求，採取嚴謹的風險

管理及審慎的投資策略。 

 

我們一直以保障保單持有人的利益為首要任務，並會一如既往地以專業態度服務所

有客戶。如客戶有任何查詢，歡迎致電我們的客戶服務熱線 (853) 2855 8777 或發送

電郵至 cs@tahoelife.com.mo。 

 
 

~ 完 ~ 
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泰禾人壽保險（澳門）股份有限公司企業聲明 2023.08.16 

 

關於香港保險業監管局委任羅兵咸永道有限公司的有關人士作為顧問，為泰禾人壽

保險有限公司（下稱「泰禾香港」）在包括資產和財產管理、投資策略及向保單持

有人派發分紅等若干特定範疇提供支援的事宜（以下統稱「本次事宜」），泰禾人

壽保險（澳門）股份有限公司（下稱「本公司」或「我們」）現作出以下回應︰ 

 

本公司是受澳門金融管理局（下稱「金管局」）監管、具有獨立法人資格的保險公

司，我們的管理、業務營運及財務均獨立於泰禾香港，本次事宜不會對本公司的管

理及日常經營、以及保單持有人的利益產生任何影響。 

 

本公司財務狀況穩健，償付能力充足率符合監管要求，且有足夠資金及流動資產應

付理賠索償和期滿退保的資金需要。我們一直根據金管局的要求，採取嚴謹的風險

管理及審慎的投資策略。 

 

此外，為保障保單持有人的利益，在未經金管局預先許可的情況下，本公司不會與

任何關聯公司進行任何關聯交易。同時，本公司的董事會保證本公司的所有資產均

僅用作履行本公司的所有責任，並保證本公司不會將任何銀行存款或資產轉移至澳

門境外，或向任何相關機構或人士提供財務資助。本公司目前如常運作，並繼續履

行對所有客戶保單的責任，包括保單權益、理賠、核保和客戶服務，保單上的條款

及細則一律維持不變，不受任何影響。 

 

我們一直以保障保單持有人的利益為首要任務，並會一如既往地以專業態度服務所

有客戶。如客戶有任何查詢，歡迎致電我們的客戶服務熱線 (853) 2855 8777 或發送

電郵至 cs@tahoelife.com.mo。 

 
 

~ 完 ~ 
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